Wytyczne ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego
z dnia £Q.. kwietnia 2020 do prowadzenia szkolen w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie na tata 2020-2021
na podstawie art. 8 pkt 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r. poz. 218)

1. ZALOZENIA

Przepisy ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz. U. z 2020 poz. 218) okreslity zarowno zakres zadan gminy,
powiatu, wojewodztwa i urzeddéw centralnych w obszarze przeciwdziatania
przemocy Ww rodzinie, jak rowniez wskazaly przedstawicieli zawodow
i instytucji, ktorzy sg zobowigzani do podejmowania tych dziatan.

Realizacja zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
wymaga wiedzy z wielu dziedzin - m.in. prawa, psychologii, pracy socjalnej,
pedagogiki, socjologii, medycyny. Dlatego tez niezbedne jest, aby osoby, ktore
na co dzien w swojej pracy zawodowej majg lub mogg mie¢ bezposredni kontakt
z problematyka przemocy w rodzinie oraz te, ktore sg cztonkami zespotow
interdyscyplinarnych lub grup roboczych, byty odpowiednio przeszkolone w
tym zakresie.

Niniejsze wytyczne okre$lajg minimalny standard szkolen w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie - zarbwno w obszarze tematyki, jak i
liczby godzin.

Wskazane jest, aby osoby realizujgce zadania z zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie stale podnosity swoje kompetencje poprzez uczestnictwo
w szkoleniach i roznych innych formach ksztatcenia.

2. OSOBY UCZESTNICZACE W SZKOLENIU

Szkolenia organizowane przez Marszatkow Wojewodztw  skierowane
sg do przedstawicieli instytucji, ktorzy zajmuja sie przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie, w tym w szczegolnosci do:
a. jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej oraz specjalistycznych
osrodkow wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;
b. organéw S$cigania i wymiaru sprawiedliwosci (Policji, zandarmerii
wojskowej, strazy miejskiej, prokuratorow, sedziow, kuratorow
sgdowych, stuzby wieziennej itd.);



c. ochrony zdrowia (lekarzy, pielegniarek, ratownikéw medycznych itd.);

d. oSwiaty (nauczycieli, nauczycieli przedszkolnych, pedagogow szkolnych,
psychologéw, pracownikéw poradni psychologiczno-pedagogicznych
itd.);

e. gm)innych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych;

f. instytucji, koSciotow i zwigzkow wyznaniowych oraz organizacji
pozarzadowych dziatajagcych na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie oraz narzecz jej ochrony.

3. ZAWARTOSC MERYTORYCZNA SZKOLENIA

Szkolenia powinny obejmowaé tematy zwigzane z definiowaniem zjawiska
przemocy w rodzinie, jego rozpoznawaniem, oraz metodami interweniowania w
przypadkach jej wystgpienia i sposobami zapobiegania.

W szczegdlnosci zalecane sg nastepujace bloki tematyczne:

1. Profilaktyka  przemocy, zasady  prowadzenia oddziatywan
poprzedzajacych wystgpienie zjawiska przemocy:

a. kreowanie pozytywnego wizerunku rodziny i wzmacnianie rodzinnych
wartosci, w szczegdlnosci omowienie zasady ochrony zycia rodzinnego,
ksztattowanie kompetencji poszanowania autonomii rodziny;

b. omdwienie praw rodziny zagwarantowanych przez Konstytucje RP oraz
ustawy;

c. ksztattowanie umiejetnosci komunikacji wewnatrzrodzinnej (umiejetnosci
nazywania wiasnych uczuc¢, szacunku dla drugiej osoby);

d. ksztattowanie umiejetnosci rozwigzywania konfliktow
wewnatrzrodzinnych (znaczenie wsparcia terapeutycznego);

e. ksztattowanie postaw prospotecznych, w szczegolnosci wskazanie na
znaczenie rozwoju kompetencji dla profilaktyki przemocy w rodzinie;

f. zasady, formy, metody, narzedzia prowadzenia lokalnej diagnozy skali

zjawiska przemocy w rodzinie;

wprowadzenie dziatan zwigzanych z profilaktykg uzaleznien;

metodyka pracy z rodzinami zagrozonymi przemoca w rodzinie;

I. zasady, metody, formy pracy profilaktycznej i edukacyjnej w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
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2. Zjawisko przemocy w rodzinie oraz sytuacja psychologiczna 0s6b
doznajgcych tej przemocy, zachowania 0so6b stosujacych przemoc w rodzinie
I mozliwoscpomocy:
a. definicja przemocy w rodzinie, rozroznienie przemocy od zachowan
agresywnych i sytuacji konfliktowych, rodzaje przemocy w rodzinie,
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skala zjawiska, cykle przemocy, czynniki ryzyka w tym szczegolnie: ptec,
wiek, stan zdrowia, pojawienie sie uzaleznien zwiaszcza od alkoholu,
narkotykow, itd.;

b. przyczyny przemocy w rodzinie;
c. formy przemocy: fizyczna, psychiczna, seksualna, ekonomiczna,
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zaniedbywanie;

diagnoza sytuacji i pomoc osobom doznajagcym przemocy w rodzinie;
osobiste postawy wobec przemocy w rodzinie;

mechanizmy psychospoteczne towarzyszace przemocy;

konsekwencje dosSwiadczania przemocy w rodzinie -  portret
psychologiczny oso6b doznajacych tej przemocy (omowienie procesu
wtornej wiktymizacji, syndromu wyuczonej bezradnosci);

strategie postepowania 0s0b stosujgcych przemoc w rodzinie zmierzajgce
do usprawiedliwienia swego zachowania, Zrodta przemocy, psychologia
0s0b stosujgcych przemoc;

mozliwosci pomocy osobom doznajagcym przemocy w rodzinie
(wyroznienie etapdw pomagania - interwencja, pomoc psychospoteczna,
interwencja kryzysowa, terapia itd.);

oddziatywania wobec 0s0b stosujgcych przemoc w rodzinie (programy
oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych, programy psychologiczno-
terapeutyczne, terapia uzaleznien, dziatania karne itd.);

dane statystyczne dotyczace o0sOb doznajacych przemocy w rodzinie
i 0sOb stosujacych takg przemoc.

3. Etapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy w rodzinie i stosujgcymi
przemoc w rodzinie:

a.
b.

f.

diagnoza sytuacji i stopnia zagrozenia;

diagnoza przyczyn wystepowania ze strony sprawcy zachowan
przemocowych;

diagnoza potrzeb cztonkdw rodziny z problemem przemocy - w tym 0s6b
doznajgcych przemocy, dzieci i 0s6b stosujgcych przemoc;

metody interwencji;

udzielanie wsparcia i pomoc psychoterapeutyczna, prawna, socjalna,
pedagogiczna, z zachowaniem zasad podmiotowosci i dobrowolnosci
w korzystaniu ze srodkow oddziatywania;

monitorowanie sytuacji rodzin z problemem przemocy.

4. Przemoc wobec dziecka:

a.
b.
C.
d.

diagnoza sytuacji dziecka/dzieci doSwiadczajgcego przemocy w rodzinie;
dziecko krzywdzone;

dziecko jako Swiadek przemocy w rodzinie;

pomoc psychologiczno-pedagogiczna, prawna dziecku krzywdzonemu;
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metody interwencji w przypadku przemocy stosowanej wobec dzieci
przez osoby najblizsze;

postepowanie z rodzicami i innymi osobami dorostymi stosujgcymi
przemoc wobec dzieci;

reprezentacja dziecka w procedurze ,,Niebieskie Karty”;

rola przedstawicieli i stuzb i instytucji w rozpoznawaniu symptomow
krzywdzenia dziecka i przeprowadzaniu interwencji;

wskazanie na koniecznosS¢ wystuchania dziecka i w miare mozliwosci
uwzglednienia jego zdania w toku ustalania praw dziecka przez organy
wiadzy publicznej oraz osoby odpowiedzialne za dziecko;

monitorowanie sytuacji dziecka dotknietego problemem przemocy
w rodzinie.

5. Przemoc w rodzinie wobec oséb starszych i niepetnosprawnych:

.

b.
C.

d.

skala zjawiska przemocy w rodzinie wobec 0s6b starszych
I niepetnosprawnych;

diagnoza sytuacji oso6b krzywdzonych zaleznych od innych;

szczegOlne potrzeby oséb starszych i niepetnosprawnych w obszarze
bezpieczenstwa oraz pomocy socjalnej, prawnej i psychologicznej;
monitorowanie sytuacji rodzin z problemem przemocy w rodzinie z osobg
starszg lub niepetnosprawna.

6. Wspotpraca w zespotach interdyscyptinarnych i grupach roboczych:

a.

uprawnienia, kompetencje, zadania poszczegdlnych stuzb;

b. praca zespotow interdyscyplinarnych;
C.
d. czynniki wptywajace na podniesienie skuteczno$ci pomocy dla os6b

powotywanie i metodyka pracy grupy roboczej;

doznajacych przemocy;

realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”, w tym m.in. sposéb prowadzenia
rozmoéw z osobami doznajgcymi i stosujgcymi przemoc, wskazdwki
dotyczace wypetniania formularzy ,,Niebieskie Karty”, zakres i sposéb
dokumentowania prowadzonych spraw w ramach procedury oraz zasady
wymiany informacji pomiedzy stuzbami, umiejetno$¢ dokonania oceny
co do zasadno$ci wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” - rozroznienie
przemocy w rodzinie od zachowan agresywnych i sytuacji konfliktowych;
koordynacja podejmowanych interdyscyplinarnie dziatan;

g. metody interwencji w przypadku przemocy w rodzinie stosowanej wobec

0s6b starszych i niepetnosprawnych, problemy i trudnosci zwigzane
z prowadzeniem ww. interwencji.

7. Prawne aspekty przeciwdziataniaprzemocy:
a. omowienie przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu

przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 pz. 218), aktow wykonawczych do



ustawy oraz Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie na lata 2014-2020, jak réwniez Krajowego Programu
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przyjetego na kolejng
perspektywe czasowa;

b. oméwienie przepisow karnych, w szczegolnosci rodzajow przestepstw,
do ktorych najczesciej dochodzi w rodzinie (nalezy zwréci¢ uwage,
ze przestepstwo znecania sie w rodzinie, zgwatcenia, uszkodzenia narzadu
ciala ponizej dni siedmiu jest Scigane z urzedu, a nie na wniosek
pokrzywdzonych);

c. podstawowe zagadnienia prawa rodzinnego i opiekunczego oraz
cywilnego korelujace ze sprawami dotyczacymi w przemocy w rodzinie
I wykonywania wiadzy rodzicielskiej;

d. zagadnienia prawne zwigzane z nakazami opuszczenia mieszkania przez
sprawce przmocy w rodzinie;

e. podstawy prawa medycznego, w tym zagadnienia dotyczgce zasad
udzielania Swiadczen zdrowotnych ofiarom przemocy, zachowania
tajemnicy  medycznej, wydawania  zaSwiadczenia  lekarskiego
0 przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych ze stosowaniem
przemocy, jak rowniez elementy pierwszej pomocy przedmedycznej;

f. umiejetno$¢ przygotowania wybranych pism (m.in. wniosku o podjecie
czynnosSci  procesowych przez sad opiekunczy, zawiadomienia
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosku 0 przyznanie
Swiadczenia czy zasitku);

g. odpowiedzialno$¢ stuzb za niepodejmowanie dziatan w sytuacji przemocy
w rodzinie;

h. kwestie zwigzane z ochrong danych osobowych w sprawach dotyczacych
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

8. Superwizja w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie:
a. superwizja dla cztonkow zespotow interdyscyplinarnych i grup roboczych
realizujgcych procedure ,,Niebieskie Karty”;
b. superwizja dla trenerow realizujagcych programy oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych oraz oddziatywania psyehologiczno-
terapeutyczne dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie.

4. METODY SZKOLENIA

Szczegblnie rekomendowane sg metody interaktywne -  warsztatowe,
¢wiczeniowe, seminaryjne - w matych grupach (ktérych wielko$¢ nie powinna
przekracza¢ 20 osob).

Superwizja moze byC czeScig kazdego bloku szkoleniowego lub moze byc
prowadzona jako odrebnajednostka szkoleniowa.



5. CZAS TRWANIA SZKOLENIA

Czas trwania szkolenia powinien wynosi¢ minimum 24 godziny.

Maksymalny czas trwania szkolenia okresla podmiot realizujacy szkolenie w
zaleznosci od potrzeb wystepujgcych na terenie danego wojewddztwa i
mozliwosci organizacyjnych samorzgdu wojewddztwa.

6. ZALICZENIE SZKOLENIA

Fakt ukonczenia szkolenia ogranizator szkolenia potwierdza w zaswiadczeniu,
ktore powinno zawieraC: dane uczestnika, dane podmiotu realizujgcego
szkolenie, termin szkolenia, a takze dane dotyczace liczby godzin w
poszczegolnych blokach tematycznych, uwzglednionych w szkoleniu.
Warunkiem otrzymania zasSwiadczenia przez uczestnika szkolenia jest obecnos¢
na zajeciach w wymiarze co najmniej 70 % godzin szkoleniowych.

7. MONITORING | EWALUACJA PROWADZONYCH SZKOLEN

Monitoring prowadzony jest w trakcie trwania szkolen przez organizatora
szkolenia i obejmuje on zaréwno aspekt formalny, jak i merytoryczny. Podmiot
realizujgcy szkolenie ma obowigzek przeprowadzi¢ ankiete ewaluacyjng dla
organizatora. Ankieta ewaluacyjna powinna uwzgledniaC ocene uczestnikdw
szkolenia, co do jakosci oraz zakresu merytorycznego szkolenia, a takze
pozwalaC na zdiagnozowanie dalszych potrzeb szkoleniowych uczestnikow
zajeC. Szczegotowy zakres merytoryczny ankiety oraz sposéb jej
przeprowadzenia powinien zostaC ustalony pomiedzy organizatorem,
a podmiotem realizujagcym szkolenie.

8. KWALIFIKACJE REALIZATOROW

Osoby prowadzace szkolenia powinny posiadac nastepujgce kwalifikacje:

1) ukonczone studia wyzsze na jednym z kierunkdéw: prawo, pedagogika,
pedagogika specjalna, pedagogika opiekunczo - wychowawcza, resocjalizacja,
praca socjalna, psychologia, politologia, politologia 1 nauki spoteczne,
socjologia, polityka spoteczna, nauki o rodzinie;

2) w przypadku ukonczenia studidw wyzszych na innych kierunkach niz tych,
wymienionych w pkt. 1, dopuszczalne sg kwalifikacje uzupetnione studiami
podyplomowymi w zakresie psychologii, organizacji pomocy spotecznej ,



pedagogiki, pedagogiki opiekunczo - wychowawczej, pedagogiki specjalnej
lub resocjalizacji;

3) ukonczone specjalistyczne szkolenia w wymiarze nie mniejszym
niz 100 godzin dydaktycznych w zakresie przeciwdziatania przemocy
w rodzinie lub co najmniej 5-letnie doSwiadczenie pracy w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie;

4) bloki prawne powinny prowadzi¢ osoby z wyzszym wyksztatceniem
prawniczym posiadajgce co najmniej 2-letnie dosSwiadczenie w pracy
W obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w zakresie udzielania
pomocy prawnej.

5) superwizja powinna by¢ prowadzona przez osoby posiadajgce uprawnienia
superwizora zgodne z wiasciwoscig zawodowa 0s6b superwizowanych.

* w przypadku studiow podyplomowych z organizacji pomocy spotecznej réwnorzednie traktowane
jest ukonczenie szkolenia z zakresu specjalizacji z organizacji pomocy spotecznej
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